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PRESELECTIEVRAGENLIJST – CV SCREENING


DIENSTHOOFD BURGERZAKEN EN ONTHAAL 

A1a-A3a

Preselectievragenlijst
Naam kandidaat:

Straat – nummer:

Postcode - gemeente:

Telefoon/GSM:

Email:

Geboortedatum:

Instructies
BELANGRIJK: Lees deze instructies aandachtig door vóór het invullen van de vragenlijst.
Lokaal bestuur Ninove is op zoek naar een diensthoofd burgerzaken en onthaal A1a-A3a. 
De selectieprocedure voor deze functie bestaat uit volgende onderdelen:

· Preselectievragenlijst cv -screening (bij meer dan 20 kandidaten)

· Schriftelijke proef via thuisopdracht
· Assessment center

· Mondelinge proef
Voor meer informatie over de selectieprocedure verwijzen we je graag naar de informatiebrochure die je gedurende de inschrijvingsperiode kon terugvinden op de website van lokaal bestuur Ninove.

Aan de hand van jouw antwoorden op deze vragenlijst peilen we o.a. naar je motivatie en naar enkele voor deze vacature relevante competenties en vaardigheden. 

Deze preselectievragenlijst is eliminerend. Om te slagen dien je minstens 50% te behalen. 

Het is dus heel belangrijk dat je dit document met de nodige zorg invult. Geef een antwoord op alle vragen, ook al lijken de vragen soms erg op elkaar. Wij dringen er verder op aan de voorziene antwoordruimte te gebruiken en de vragen volledig te beantwoorden. (max. 1 bladzijde per vraag).
Deze verplicht in te vullen preselectievragenlijst laad je uiterlijk op in je digitale kandidatuur via de inschrijvingslink op Jobsolutions tegen ten laatste maandag 21 april, voor 23u59.

Bij het laattijdig doorsturen van je preselectievragenlijst, wordt deze als ongeldig beschouwd en word je niet uitgenodigd voor de selectieprocedure.

Vragenlijst: diensthoofd burgerzaken en onthaal A1a-A3a
	1. Wat is jouw motivatie om te solliciteren voor de functie van diensthoofd burgerzaken en onthaal A1a-A3a bij lokaal bestuur Ninove?

	


	2. Beschrijf in eigen woorden wat de functie van diensthoofd burgerzaken en onthaal volgens jou inhoudt. Geef aan wat volgens jou de essentie van de functie is.

	


	3. Beschrijf een situatie (werk, stage, vrije tijd, …) waarin je te maken had met een ontevreden klant en waarin je zeer klantgericht hebt gehandeld. Wat was je taak in deze situatie? Wat heb je precies gedaan en wat waren de resultaten van je acties? Wat is jouw eigen evaluatie van hoe je het toen hebt aangepakt?

	


	4. Beschrijf een situatie (werk, stage, vrije tijd, …) waarbij je hebt samengewerkt met verschillende (interne/externe) partijen en dit aanvankelijk moeizaam verliep, maar toch tot een mooi eindresultaat kwam. Wat was je taak in deze situatie? Wat heb je precies gedaan en wat waren de resultaten van je acties? Wat is jouw eigen evaluatie van hoe je het toen hebt aangepakt?
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